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DICAS IMPORTANTES

Leia, atentamente, o Comunicado do processo seletivo e certifique-se de que preenche
todos os requisitos exigidos para a vaga de interesse, antes de realizar a inscrigdo.

E permitido se inscrever para uma Unica vaga. Dessa forma, a pessoa candidata deve
observar o cddigo da vaga no item 1. deste Comunicado, antes de preencher o cadastro eletronico.
Importante! Apds sua finalizagdo, ndo é possivel realizar ajustes, alteragdes ou cancelamento de
inscrigao.

Em caso de duvida, peca esclarecimento enviando mensagem para o Fale Conosco no portal
da FAPETEC — www.fapetec.org

O SEBRAE/MS ndo atenderda nenhuma pessoa candidata e nem passara informacgdes sobre este
processo seletivo, cabendo a FAPETEC todo e qualquer esclarecimento aos participantes desta
selecdo.

O acompanhamento de todas as etapas da selecdo é de inteira responsabilidade da pessoa

candidata, que deverda acompanhar o cronograma e tomar ciéncia das convocagdes e dos resultados
no sistema da FAPETEC — https://fapetec.selecao.net.br/.

Equipe de Selecao FAPETEC



http://www.fapetec.org/
https://fapetec.selecao.net.br/
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1. VAGAS OFERECIDAS

1.1. O cddigo do cargo e requisitos sdo os estabelecidos a seguir:

ESPACO ANALISTA TECNICO NIVEL I
OCUPACIONAL
SALARIO RS 6.385,90 (seis mil e trezentos e oitenta e cinco reais e noventa centavos)
N2 DE VAGAS Cadastro reserva mediante classificagao
LOCAL DE
CAMPO GRANDE - MS
TRABALHO

REQUISITOS OBRIGATORIOS:

v" Graduagdo completa em: qualquer drea de formagao, exceto Arquitetura, Comunicacdo Social e suas
respectivas habilitacGes, Psicologia, Pedagogia, Servico Social e cursos da area da Saude, cursada em
Instituicdo de Ensino Superior credenciada pelo Ministério da Educacgao.

v/ CNH - Carteira Nacional de Habilitag3o, ativa, minimo categoria B.

v Disponibilidade para viagens.

PONTUACAO ADICIONAL AOS REQUISITOS MiNIMOS OBRIGATORIOS:

v Escolaridade:
e Pods-graduagdo completa, cursada em Instituicdo de Ensino Superior credenciada pelo Ministério da
Educagao, em:
o Gestdo de Projetos = 1,0 ponto
o Gestdo Empresarial = 1,0 ponto

Caso vocé possua uma ou mais das seguintes certificagées, também, serd reconhecido conforme abaixo:
e Certificagdo PMP — Profissional de Gerenciamento de Projetos (PMP)® = 2,0 pontos
e Certificacdo CAPM — Profissional Técnico Certificado em Gerenciamento de Projetos® = 2,0 pontos.

v'  Experiéncia:
Ndo é exigida experiéncia para participar do processo seletivo, contudo, se vocé comprovar experiéncia
profissional compativel com as atribui¢des da vaga, serd reconhecido conforme abaixo:
e Experiéncia acima de 02 anos = 02 pontos.

CONHECIMENTOS EXIGIDOS:

v Lingua Portuguesa
e Interpretagao de textos. Sindbnimos e antdnimos. Sentido préprio e figurado das palavras.
Nova ortografia oficial e acentuagdo grafica. Pontuagdo. Classes de palavras: flexdo de género,
numero e grau. Conjugacdo verbal e vozes verbais. Concordancia verbal e nominal. Emprego
de pronomes pessoais, possessivos, demonstrativos, indefinidos e relativos. Preposi¢des e
conjungdes, Crase. Regéncia.
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v LGPD
e Lei Geral de Protecao de Dados.

v"  Conhecimentos especificos
e (Cddigo de ética do sistema Sebrae.
e Gestdo de projetos.
e Gestdo de riscos.

ATRIBUICOES DO ESPAGO OCUPACIONAL:

v" Manter atualizada a documentac3o do projeto no repositério correspondente; o Planejar,
implementar, acompanhar as agdes previstas nos projetos, processos e/ou programas.

v" Acompanhar os processos de planejamento relacionados a gestdo de escopo, cronograma, custo,
qualidade e risco, a fim de contribuir com as melhores ferramentas e agdes cabiveis a situacdo de cada
projeto.

v" Acompanhar o andamento dos projetos para garantir a execucdo das atividades planejadas, identificar
desvios, atuar na priorizacdo das demandas e escalar questdes com impacto negativo aos
stakeholders.

v' Gerenciar os stakeholders do projeto, garantindo a eficiéncia da comunica¢do além da satisfacdo com
os entregaveis do projeto.

v Elaborar relatdrios de status, incluindo a elaborac¢do de indicadores de progresso e/ou saude dos
projetos através de diferentes abordagens.

v" Realizar mapeamento e gest3o de riscos, anélise de impacto e definicdo/execucdo de planos de ac¢3o.

v Realizar articulac3o e gestdo de projetos, processos e/ou programas.

v' Realizar apresentac¢des, palestras e oficinas para clientes internos e externos.

v’ Realizar contratacbes de fornecedores.

v Identificar necessidades e/ou oportunidades e propde melhoria nos processos em que atua.

v" Negociar prazos e recursos, no ambito da organizacdo e junto a outras instituicdes, para o
desenvolvimento de projetos sob sua responsabilidade.

v’ Realizar apresentacdes, palestras e outras atividades de compartilhamento do conhecimento, dentro ou
fora da organizagao, sobre assuntos restritos a sua especialidade e aos projetos de que participa.

v Atuar como EDUCADOR, multiplicando conhecimentos relativos a sua drea de atuacdo.

v Elaborar estudos, pareceres, notas técnicas, termos de referéncia e relatérios relacionados aos

processos em que atua.

v" Analisar dados, documentos e informacdes pertinentes a sua drea de atuacdo, relacionando seus
impactos com as atividades sob sua responsabilidade.

v Planejar, implementar, acompanhar e avaliar resultados de projetos técnicos, sob orientac3o.

v Analisa problemas, identifica e implementa solu¢des técnicas dentro de sua area de atuacdo, seguindo
metodologias definidas e orientacGes gerais.

ESPACO ANALISTA TECNICO NiVEL |
OCUPACIONAL
SALARIO RS 6.385,90 (seis mil e trezentos e oitenta e cinco reais e noventa centavos)
N2 DE VAGAS Cadastro reserva mediante classificagao
LOCAL DE
CAMPO GRANDE - MS
TRABALHO
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REQUISITOS OBRIGATORIOS:

v" Gradua¢do completa em: Administracdo, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias Politicas, Direito, RelacBes
Internacionais, Turismo ou Gestao Empresarial, cursada em Instituicdo de Ensino Superior credenciada
pelo Ministério da Educacao.

v" CNH - Carteira Nacional de Habilita¢do, ativa, minimo categoria B.

v’ Disponibilidade para viagens.

PONTUAGCAO ADICIONAL AOS REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS:

v' Escolaridade:

e Pods-graduacdo completa cursada em Instituicao de Ensino credenciada pelo Ministério da Educacdo
= 02 pontos, limitado a 1 curso.

Caso vocé possua uma ou mais das seguintes certificacdes, também, sera reconhecido conforme abaixo:
e Certificacdo Scrum.org = 2,0 pontos.

Outras certificacdes de metodologia agil = 1,0 ponto.

Certificagdo PMP — Profissional de Gerenciamento de Projetos (PMP)® = 2,0 pontos.

Certificagdo CAPM — Profissional Técnico Certificado em Gerenciamento de Projetos® = 2,0 pontos.
Outras certificacdes PMI = 2,0 pontos/cada.

v' Experiéncia:
Ndo é exigida experiéncia para participar do processo seletivo, contudo, se vocé comprovar experiéncia
profissional compativel com as atribuicGes da vaga, serd reconhecido conforme abaixo:
e Experiéncia acima de 02 anos = 02 pontos.

CONHECIMENTOS EXIGIDOS

v’ Lingua portuguesa

e Interpretagdo de textos. Sinbnimos e antonimos. Sentido préprio e figurado das palavras. Nova
ortografia oficial e acentuagdo grafica. Pontuagdo. Classes de palavras: flexdo de género, numero e
grau. Conjugac¢do verbal e vozes verbais. Concordancia verbal e nominal. Emprego de pronomes|
pessoais, possessivos, demonstrativos, indefinidos e relativos. Preposicdes e conjungdes, Crase.
Regéncia.

v LGPD
e Lei Geral de Prote¢do de Dados.

v" Conhecimentos especificos
e (Cddigo de ética do sistema Sebrae.
e Gestdo de Pequenos Negdcios.
e Gestdo e Planejamento de Vendas.
e Prospeccao e fidelizagdo de clientes.
e (Canais Digitais e Relacionamento Digital.
e Marketing Digital.
e Redes Sociais e Usabilidade em Redes Sociais.
e CRM.
e User Experience.
e Design Thinking.

rebaic o Agco 8 Pawpaas, Drers Tezrcogs a Ciftea
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ATRIBUIGOES DO ESPACO OCUPACIONAL:

v’ Planejar, implementar, acompanhar as a¢des previstas nos projetos; processos e/ou programas.

v Realizar articulac3o e gestdo de projetos, processos e/ou programas.

v Realizar apresentacdes, palestras e oficinas para clientes internos e externos.

v" Acompanhar as atividades realizadas pelos parceiros/ terceiros, analisando resultados e propondo
solugdes.

v Realizar contratagdes de fornecedores.

v" Realizar a comercializa¢do de servicos e produtos.

v Realizar prospecc¢do e relacionamento com clientes.

v' Atendimento a clientes com orientacdes e intervenc¢des em gestdo empresarial.

v" Atendimento a clientes através dos canais presenciais e digitais.

v Diagnosticar as necessidades dos clientes e saber propor as diferentes solu¢des do Sebrae/MS.

v' Realizar a gestdio do Sistema de Consultorias e atendimento do Sebrae/MS
(Cadastro/Monitoramento/Avaliacdo e Fechamento).

v Representar o Sebrae em Feiras, Congressos e Reunides Técnicas.

v' Tratar manifestacdes de clientes a respeito de produtos e servigos;

v' Arregimentar, planejar, organizar e acompanhar caravanas e missdes empresariais.

v" Realizar palestras e orienta¢des técnicas sobre atendimento e empreendedorismo.

v" Ministrar treinamentos e capacita¢cdes para publico interno e clientes do Sebrae/MS sobre temas de
gestao diversos.

v’ Ser a principal interface com o cliente, realizando a gestdo de projetos com foco em CRM.

v" Desenvolver planejamento estratégico e tatico de relacionamento, com base em mapeamento de

mercado, analise do comportamento do cliente e aplicando metodologias de marketing e CRM.

v" Negocia prazos e recursos, no ambito da organizacdo e junto a outras instituicbes, para o
desenvolvimento de projetos sob sua responsabilidade.

v" Realiza apresentaces, palestras e outras atividades de compartilhamento do conhecimento, dentro ou
fora da organizacao, sobre assuntos restritos a sua especialidade e aos projetos de que participa.

v" Atua como educador, multiplicando conhecimentos relativos a sua drea de atuacdo.

v" Elabora estudos, pareceres, notas técnicas, termos de referéncia e relatérios relacionados aos processos
em que atua.

v" Analisa dados, documentos e informagdes pertinentes a sua drea de atuacdo, relacionando seus
impactos com as atividades sob sua responsabilidade.

v" Planeja, implementa, acompanha e avalia resultados de projetos técnicos, sob orientac3o.

v" Analisa problemas, identifica e implementa solucbes técnicas dentro de sua area de atuacdo, seguindo
metodologias definidas e orientagdes gerais.

ESPACO ANALISTA TECNICO NIVEL I
OCUPACIONAL
SALARIO RS 6.385,90 (seis mil e trezentos e oitenta e cinco reais e noventa centavos)
N2 DE VAGAS Cadastro reserva mediante classificagao
LOCAL DE
DOURADOS - MS
TRABALHO
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REQUISITOS OBRIGATORIOS:

v' Graduagdo completa em: Administracdo, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias Politicas, Relacdes
Internacionais, Turismo ou Gestdao Empresarial, cursada em Instituicdo de Ensino credenciada pelo
Ministério da Educacao.

v' CNH - Carteira Nacional de Habilitag3o, ativa, minimo categoria B.

v Disponibilidade para viagens.

PONTUAGCAO ADICIONAL AOS REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS:

v’ Escolaridade:

e Pds-graduacao completa, cursada em Instituicdo de Ensino Superior credenciada pelo Ministério da
Educacao, em:

o Gestdo de Projetos = 1,0 ponto

o Gestdao Empresarial = 1,0 ponto

Caso vocé possua uma ou mais das seguintes certificagGes, também, sera reconhecido conforme abaixo:
e Certificagdo PMP — Profissional de Gerenciamento de Projetos (PMP)® = 2,0 pontos
e Certificagcdo CAPM — Profissional Técnico Certificado em Gerenciamento de Projetos® = 2,0 pontos

v' Experiéncia:
Nao é exigida experiéncia para participar do processo seletivo, contudo, se vocé comprovar experiéncia
profissional compativel com as atribuicdes da vaga, sera reconhecido conforme abaixo:
e (02anosa2anose 1l meses=2,0pontos.

e (03 anosa3anose 1l meses=3,0pontos.
e (04 anos a4 anose 11 meses = 4,0 pontos.
e Acima de 05 anos = 5,0 pontos.

CONHECIMENTOS EXIGIDOS:

v’ Lingua Portuguesa
e Interpretacdo de textos. SinGnimos e anténimos. Sentido préprio e figurado das palavras.
Nova ortografia oficial e acentuacdo grafica. Pontuacdo. Classes de palavras: flexdo de género,
numero e grau. Conjugacdo verbal e vozes verbais. Concordancia verbal e nominal. Emprego de
pronomes pessoais, possessivos, demonstrativos, indefinidos e relativos. Preposicdes e
conjuncgodes, Crase. Regéncia.

v LGPD
o Lei Geral de Prote¢do de Dados.

v" Conhecimentos especificos
e (Cddigo de ética do sistema Sebrae.
e Jornada de centralidade no cliente.
e Gestdo de Projetos.
e Gestao de riscos.
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ATRIBUIGCOES DO ESPACO OCUPACIONAL:

v Planejar, implementar, acompanhar as acdes previstas nos projetos, processos e/ou programas;

v Realizar articulac3o e gestdo de projetos, processos e/ou programas;

v' Realizar apresentacdes, palestras e oficinas para clientes internos e externos;

v' Atendimento a clientes com orientacdes e intervencbes em gestdo empresarial.

v" Negociar prazos e recursos, no ambito da organizacdo e junto a outras instituicdes, para o
desenvolvimento de projetos sob sua responsabilidade.

v Realizar apresentacdes, palestras e outras atividades de compartilhamento do conhecimento, dentro ou
fora da organizacdo, sobre assuntos restritos a sua especialidade e aos projetos de que participa.

v" Atuar como EDUCADOR, multiplicando conhecimentos relativos a sua drea de atuac3o.

v Elaborar estudos, pareceres, notas técnicas, termos de referéncia e relatdrios relacionados aos

processos em que atua.

v" Analisar dados, documentos e informacdes pertinentes a sua drea de atuacdo, relacionando seus
impactos com as atividades sob sua responsabilidade.

v Planejar, implementar, acompanhar e avaliar resultados de projetos técnicos, sob orientaco.

v Analisa problemas, identifica e implementa solucdes técnicas dentro de sua drea de atuacdo, seguindo
metodologias definidas e orientagdes gerais.

ESPACO ANALISTA TECNICO NIVEL I
OCUPACIONAL
SALARIO RS 6.385,90 (seis mil e trezentos e oitenta e cinco reais e noventa centavos)
N2 DE VAGAS Cadastro reserva mediante classificagao
LOCAL DE p
CORUMBA- MS
TRABALHO

REQUISITOS OBRIGATORIOS:

v" Graduagdo completa em: Administracdo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Ciéncias Politicas,
Turismo, Negdcios Internacionais ou Relagdes Internacionais, cursada em Instituicdo de Ensino
credenciada pelo Ministério da Educagao.

v" CNH - Carteira Nacional de Habilitag3do, ativa, minimo categoria B.

v Disponibilidade para viagens.

PONTUAGAO ADICIONAL AOS REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS:

v' Escolaridade:

e Pds-graduagao completa, cursada em instituicao de ensino credenciada pelo Ministério da Educagao
=02 pontos.

Caso vocé possua uma ou mais das seguintes certificagées, também, sera reconhecido conforme abaixos:
e Certificagdo Scrum.org = 2,0 pontos

Outras certificagdes de metodologia agil = 1,0 ponto

Certificagdo PMP — Profissional de Gerenciamento de Projetos (PMP)® = 2,0 pontos

Certificagdo CAPM — Profissional Técnico Certificado em Gerenciamento de Projetos® = 2,0 pontos
Outras certificagdes PMI = 2,0 pontos/cada, até o limite de 3 cursos
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v' Experiéncia:
Nao é exigida experiéncia para participar do processo seletivo, contudo, se vocé comprovar experiéncia
profissional compativel com as atribuicdes da vaga, sera reconhecido conforme abaixo:
e (02anosa2anose 1l meses=2,0pontos.

e (03 anosa3anose ll meses=3,0pontos.
e (04 anosa4anose 11 meses =4,0 pontos.
e Acima de 05 anos = 5,0 pontos.

CONHECIMENTOS EXIGIDOS

v Lingua portuguesa
e Interpretacdo de textos. SinGnimos e antonimos. Sentido prdprio e figurado das palavras. Nova
ortografia oficial e acentuacao grafica. Pontuacao. Classes de palavras: flexdao de género, nimero e

grau. Conjugacdo verbal e vozes verbais. Concordancia verbal e nominal. Emprego de pronomes
pessoais, possessivos, demonstrativos, indefinidos e relativos. Preposi¢cées e conjungdes, Crase.
Regéncia.

v LGPD
v Lei Geral de Protec3o de Dados.

v' Conhecimentos especificos

Cédigo de ética do sistema Sebrae.

Customer Experience

Jornada de centralidade no cliente.

Marketing de relacionamento.

Experiéncia do cliente.

Gestao de Contratos.

o Utilizagdo de ferramentas de gestdo e inovagdo (Design Thinking, prototipagem, Benchmarking,
Brainstorming e etc.).

ATRIBUIGCOES DO ESPACO OCUPACIONAL:

v Planejar, implementar, acompanhar as acdes previstas nos projetos, processos e/ou programas;

v’ Realizar articulacdo e gestdo de projetos, processos e/ou programas;

v’ Realizar apresentacdes, palestras e oficinas para clientes internos e externos;

v Atendimento a clientes com orientagdes e intervengdes em gestdo empresarial;

v" Negociar prazos e recursos, ho ambito da organizacdo e junto a outras instituicdes, para o
desenvolvimento de projetos sob sua responsabilidade.

v’ Realizar apresentacdes, palestras e outras atividades de compartilhamento do conhecimento, dentro ou
fora da organizagao, sobre assuntos restritos a sua especialidade e aos projetos de que participa.

v Atuar como EDUCADOR, multiplicando conhecimentos relativos a sua drea de atuacdo.

v Elaborar estudos, pareceres, notas técnicas, termos de referéncia e relatdrios relacionados aos

processos em que atua.

v" Analisar dados, documentos e informacdes pertinentes a sua drea de atuacdo, relacionando seus
impactos com as atividades sob sua responsabilidade.

v Planejar, implementar, acompanhar e avaliar resultados de projetos técnicos, sob orientaco.
Analisa problemas, identifica e implementa solugdes técnicas dentro de sua drea de atuacgdo, seguindo
metodologias definidas e orientacdes gerais.

rebaic o Agco 8 Pawpaas, Drers Tezrcogs a Ciftea
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ESPACO ANALISTA TECNICO NiVEL |
OCUPACIONAL
SALARIO RS 6.385,90 (seis mil e trezentos e oitenta e cinco reais e noventa centavos)
N2 DE VAGAS Cadastro reserva mediante classificagao
LOCAL DE
CAMPO GRANDE - MS
TRABALHO

REQUISITOS OBRIGATORIOS:

v' Graduagdo completa em: Administragdo, Ciéncias Politicas ou Direito, cursada em Instituicdo de Ensino
credenciada pelo Ministério da Educacao.

v' CNH - Carteira Nacional de Habilita¢do, ativa, minimo categoria B.

v’ Disponibilidade para viagens.

PONTUAGAO ADICIONAL AOS REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS:

v’ Escolaridade:
e Pds-graduagao completa em Direito Administrativo, cursada em Instituicdao de Ensino credenciada
pelo Ministério da Educagao = 04 pontos.

e Pds-graduagdao completa em Gestdo Publica, cursada em Instituicdo de Ensino credenciada pelo
Ministério da Educacdo = 04 pontos.

Caso vocé possua uma ou mais das seguintes certificagdes, também, serd reconhecido conforme abaixo:
e Curso de Pregoeiro/Licitacdo/Contratos = 2,0 pontos

e Certificagdo PMP — Profissional de Gerenciamento de Projetos (PMP)® = 2,0 pontos

e Certificagdo CAPM — Profissional Técnico Certificado em Gerenciamento de Projetos® = 2,0 pontos
e Qutras certificacbes PMI = 2,0 pontos/cada, limitado a 3 cursos.

v' Experiéncia:
Ndo é exigida experiéncia para participar do processo seletivo, contudo, se vocé comprovar experiéncia
profissional, como pregoeiro ou atuando em licitagcGes/contratos, serd reconhecido conforme abaixo:
e (02anosa2anose ll meses=2,0pontos.
e (03 anosa3anose ll meses=3,0pontos.
e 04 anosadanose 1l meses =4,0 pontos.
e Acima de 05 anos = 5,0 pontos.

CONHECIMENTOS EXIGIDOS

v Lingua portuguesa

e Interpretacdao de textos. Sindbnimos e anténimos. Sentido préprio e figurado das palavras. Nova
ortografia oficial e acentuagdo grafica. Pontuagdo. Classes de palavras: flexdo de género, nimero e
grau. Conjugacao verbal e vozes verbais. Concordancia verbal e nominal. Emprego de pronomes
pessoais, possessivos, demonstrativos, indefinidos e relativos. Preposi¢cdes e conjungdes, Crase.
Regéncia.
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v LGPD
e Lei Geral de Protecao de Dados.

v' Conhecimentos especificos
e (Cddigo de ética do sistema Sebrae.
e Negociagdes.
e Monitoramento e andlise de indicadores.
e Gestdo de Conflito.
e Gestdo da Comunicagdo institucional e com setor publico.
e LeiGeral da Micro e Pequena Empresa (123/2006), e suas alteracdes.
e |ei14.133/21 (nova lei de licitagdes)
e Desenvolvimento Territorial.
e Politicas publicas para pequenos negdcios.
ATRIBUICOES DO ESPAGCO OCUPACIONAL:

v Planejar, implementar, acompanhar as a¢des previstas nos projetos, processos e/ou programas.

v Realizar articulac3o e gestdo de projetos, processos e/ou programas.

v" Realizar apresentac¢des, palestras e oficinas para clientes internos e externos.

v' Atendimento a clientes com orientagdes e intervengdes em gestdo publica.

v" Negociar prazos e recursos, ho ambito da organizacdo e junto a outras instituicdes, para o
desenvolvimento de projetos sob sua responsabilidade.

v' Realizar apresentacdes, palestras e outras atividades de compartilhamento do conhecimento, dentro ou
fora da organizacao, sobre assuntos restritos a sua especialidade e aos projetos de que participa.

v Atuar como EDUCADOR, multiplicando conhecimentos relativos a sua drea de atuacdo.

v Elaborar estudos, pareceres, notas técnicas, termos de referéncia e relatdrios relacionados aos

processos em que atua.

v" Analisar dados, documentos e informacbes pertinentes a sua area de atuacdo, relacionando seus
impactos com as atividades sob sua responsabilidade.

v Planejar, implementar, acompanhar e avaliar resultados de projetos técnicos, sob orientac3o.
Analisa problemas, identifica e implementa solugdes técnicas dentro de sua drea de atuagdo, seguindo
metodologias definidas e orientagdes gerais.

ESPACO ANALISTA TECNICO NiVEL I
OCUPACIONAL
SALARIO RS 6.385,90 (seis mil e trezentos e oitenta e cinco reais e noventa centavos)
N2 DE VAGAS Cadastro reserva mediante classificagao
LOCAL DE
CAMPO GRANDE- MS
TRABALHO
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REQUISITOS OBRIGATORIOS:

v" Graduagdo completa em: Administracdo, Economia, Empreendedorismo, Gestdo Comercial, Inovac¢io,
cursada em instituicdo de ensino credenciada pelo Ministério da Educacao.

v Experiéncia Profissional comprovada de, no minimo, 6 (seis) meses, ap6s formado, atuando em:
e Programas de aceleracdo e incubacgao de startups.

v" CNH - Carteira Nacional de Habilitag3o, ativa, minimo categoria B.
v Inglés - nivel basico.

v Disponibilidade para viagens.

PONTUACAO ADICIONAL AOS REQUISITOS MiNIMOS OBRIGATORIOS:

v' Escolaridade:

e Pds-graduacdo completa em cursos correlatos a experiéncia exigida, cursada em Instituicdo de
Ensino credenciada pelo Ministério da Educagdo = 02 pontos.

v' Experiéncia:
e Mentorias e apoio ao desenvolvimento de startups = 01 ponto.
e Frameworks de inovacao aberta e corporate venture = 01 ponto.
e Andlise de mercado e tendéncias em tecnologia e inovacdo = 01 ponto.

CONHECIMENTOS EXIGIDOS
v Lingua portuguesa

e Interpretacdao de textos. SinGnimos e antonimos. Sentido préprio e figurado das palavras. Nova
ortografia oficial e acentuagdo grafica. Pontuagdo. Classes de palavras: flexdao de género, nimero e
grau. Conjugacao verbal e vozes verbais. Concordancia verbal e nominal. Emprego de pronomes
pessoais, possessivos, demonstrativos, indefinidos e relativos. Preposices e conjungdes, Crase.
Regéncia.

v' LGPD
e Lei Geral de Protecdo de Dados.

v" Conhecimentos especificos
e (Cddigo de ética do sistema Sebrae.
e Ecossistema de inovacdo e startups (modelos de negdcio, investimento, MVP, metodologia agil).
e Metodologias ageis (Scrum, Lean Startup, Design Thinking, OKRs).
e Nogoes de captagdo de recursos e investimentos (funding, venture capital, pitch).

ATRIBUIGCOES DO ESPACO OCUPACIONAL:

Realizar o atendimento ao cliente presencial e digital;

Planejar, estruturar e acompanhar programas de aceleragdo de startups;

Auxiliar na definicao de métricas e indicadores de sucesso para as startups aceleradas;

Atuar na construgdo de networking e parcerias com atores do ecossistema de inovagao.
Monitorar tendéncias de mercado e propor melhorias para os programas de aceleragao.
Elaborar relatdrios e apresentacdes sobre o desempenho das startups aceleradas.

Planejar, implementar, acompanhar as agBes previstas nos projetos, processos e/ou programas;

Farcboic da Aaco s Pawgaas, Drars. Tezrzogs a Ciftea
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v’ Realizar articulac3o e gestdo de projetos, processos e/ou programas;

v Realizar apresentacdes, palestras e oficinas para clientes internos e externos;
v

v

Atendimento a clientes com orientagGes e intervengGes em gestdo empresarial;
Negociar prazos e recursos, no ambito da organizacdo e junto a outras instituicGes, para o
desenvolvimento de projetos sob sua responsabilidade.

v Realizar apresentacdes, palestras e outras atividades de compartilhamento do conhecimento, dentro ou
fora da organizacdo, sobre assuntos restritos a sua especialidade e aos projetos de que participa.

v" Atuar como EDUCADOR, multiplicando conhecimentos relativos a sua drea de atuac3o.

v' Elaborar estudos, pareceres, notas técnicas, termos de referéncia e relatdrios relacionados aos
processos em que atua.

v" Analisar dados, documentos e informacdes pertinentes a sua area de atuac3o, relacionando seus
impactos com as atividades sob sua responsabilidade.

v Planejar, implementar, acompanhar e avaliar resultados de projetos técnicos, sob orientac3o.

v" Analisa problemas, identifica e implementa solucdes técnicas dentro de sua drea de atuac3o, seguindo
metodologias definidas e orientagdes gerais.

ESPACO ANALISTA TECNICO NIVEL |
OCUPACIONAL
SALARIO RS 6.385,90 (seis mil e trezentos e oitenta e cinco reais e noventa centavos)
N2 DE VAGAS Cadastro reserva mediante classificagao
L L DE
OcA CAMPO GRANDE — MS
TRABALHO

REQUISITOS OBRIGATORIOS:

v' Graduagdo completa em: Administracdo ou Ciéncias Contdbeis, cursada em Instituicdo de Ensino
credenciada pelo Ministério da Educagao.

v Experiéncia Profissional comprovada de, no minimo, 6 (seis) meses, apés formado, atuando em:
e Gestdo Financeira e/ou Contabil.

v" CNH - Carteira Nacional de Habilita¢do, ativa, minimo categoria B.

v’ Disponibilidade para viagens.

PONTUACAO ADICIONAL AOS REQUISITOS MiNIMOS OBRIGATORIOS:

v’ Escolaridade:
e Péds-graduagdo completa em Gestao Financeira ou Gestdo Contabil, cursada em Instituicdo de
Ensino credenciada pelo Ministério da Educagdo = 02 pontos.

v' Experiéncia:
e (02anosa2anose 1l meses=2,0pontos.
e (03 anosa3anose 11 meses = 3,0 pontos.
e (04 anosa4anose 11 meses =4,0 pontos.
e Acima de 05 anos = 5,0 pontos.
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CONHECIMENTOS EXIGIDOS

v Lingua portuguesa

e Interpretacdo de textos. Sindbnimos e anténimos. Sentido préprio e figurado das palavras. Nova
ortografia oficial e acentuagdo grafica. Pontuagdo. Classes de palavras: flexdo de género, numero e
grau. Conjugacdo verbal e vozes verbais. Concordancia verbal e nominal. Emprego de pronomes
pessoais, possessivos, demonstrativos, indefinidos e relativos. Preposicdes e conjuncdes, Crase.
Regéncia.

v LGPD
e Lei Geral de Protecdo de Dados.

v" Conhecimentos especificos
e (Cddigo de ética do sistema Sebrae.
e Controle bancdrio e pagamentos.
e Apuracdo de Impostos.
e (lassificacao Contabil.
e legislacdo Fiscal e Tributaria.

ATRIBUIGOES DO ESPAGCO OCUPACIONAL:

Organizar e orientar os servicos financeiros dos processos Contas a Pagar e Receber.

Realizar o faturamento de clientes e os pagamentos a fornecedores.

Definir e acompanhar indicadores do processo em que atua.

Acompanhar o comportamento das previsdes em relacdo as realizagdes do fluxo de caixa.

Efetuar levantamentos e controles de média complexidade relativos aos registros das transacées

financeiras necessdrias a sua gestao.

Executar as rotinas contabeis, classificacdo, conciliacdo e as demonstracdes contabeis em conformidade

com as exigéncias legais e normas internas para apurac¢do dos elementos necessarios a elaboracdo de

balancetes, balanco patrimonial, demonstracdo do resultado do exercicio e outros.

Conferéncia das retencdes e cdlculo de tributos.

Conferéncia, apuracdo e recolhimento dos encargos da folha e notas fiscais de prestacdo de servicos dos

impostos/contribui¢des (FGTS, INSS, IRRF, PIS, IR, PIS/COFINS/CSLL e ISS).

Elaboracdo e envio mensal para Receita Federal do Brasil da DCTF e EFD Contribuicdes.

Elaboracdo de demonstragdes contdbeis e notas explicativas para auditoria.

Planejar e controlar os livros fiscais exigidos por lei pela Receita Federal, elaborando e validando para

envio anual da DIRF, ECD e ECF referente ao exercicio anterior ao da escrituragao.

v Fornecer comprovantes anual de rendimento pagos as Pessoas Fisicas e Juridicas.

v Planejar e organizar o arquivo de movimento contabil (notas fiscais, movimentos bancarios e outros
documentos contabeis e fiscais), mantendo os atualizados e funcionais, visando a conservagao e facil
localizagdo, sempre que necessario.

v" Manter-se atualizado quanto as modificacdes nas legislacdes Fiscal e Tributdria vigentes, lendo e
interpretando as mesmas constantemente, visando prestar informagdes e adequar a situagdo da
Empresa quanto aos procedimentos Internos.

v" Negociar prazos e recursos, ho ambito da organizacdo e junto a outras instituicdes, para o
desenvolvimento de projetos sob sua responsabilidade.

v Realizar apresentacdes, palestras e outras atividades de compartilhamento do conhecimento, dentro ou
fora da organizacdo, sobre assuntos restritos a sua especialidade e aos projetos de que participa.

v" Atuar como EDUCADOR, multiplicando conhecimentos relativos a sua drea de atuac3o.

v' Elaborar estudos, pareceres, notas técnicas, termos de referéncia e relatérios relacionados aos
processos em que atua.

v' Analisar dados, documentos e informacdes pertinentes a sua drea de atuacdo, relacionando seus

impactos com as atividades sob sua responsabilidade.
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v Planejar, implementar, acompanhar e avaliar resultados de projetos técnicos, sob orientac3o.
Analisa problemas, identifica e implementa solugdes técnicas dentro de sua area de atuacgdo, seguindo
metodologias definidas e orientacdes gerais.

ESPACO ANALISTA TECNICO NIVEL |

OCUPACIONAL

SALARIO RS 6.385,90 (seis mil e trezentos e oitenta e cinco reais e noventa centavos)
N2 DE VAGAS Cadastro reserva mediante classificagao

LOCAL DE CAMPO GRANDE - MS

TRABALHO

REQUISITOS OBRIGATORIOS:

v' Graduagdo completa em: Administracgdo, Ciéncias Contébeis, Ciéncias Econdmicas ou Direito cursada
em Instituicdo de Ensino credenciada pelo Ministério da Educacdo.

v" Experiéncia Profissional comprovada de, no minimo, 6 (seis) meses, apds formado, atuando em:
e Atividades de auditoria interna e/ou externa.

v' CNH - Carteira Nacional de Habilita¢do, ativa, minimo categoria B.

v’ Disponibilidade para viagens.

PONTUACAO ADICIONAL AOS REQUISITOS MiNIMOS OBRIGATORIOS:

v’ Escolaridade:
e Pds-graduagcdo completa em cursos correlatos a experiéncia exigida, cursada em Instituicdo de
Ensino credenciada pelo Ministério da Educagdo = 02 pontos.

v" Experiéncia:
e (02anosa2anose 1l meses=2,0pontos.
e (03 anosa3anose ll meses=3,0pontos.
e (04 anosa4anose 11 meses =4,0 pontos.
e Acima de 05 anos = 5,0 pontos.

CONHECIMENTOS EXIGIDOS

v Lingua portuguesa

e Interpretacdo de textos. Sinbnimos e antonimos. Sentido préprio e figurado das palavras. Nova
ortografia oficial e acentuagao grafica. Pontuagdo. Classes de palavras: flexdao de género, nimero e
grau. Conjugacao verbal e vozes verbais. Concordancia verbal e nominal. Emprego de pronomes
pessoais, possessivos, demonstrativos, indefinidos e relativos. PreposicGes e conjungdes, Crase.
Regéncia.

v LGPD
e Lei Geral de Protecdo de Dados.
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v" Conhecimentos especificos
e (Cddigo de ética do sistema Sebrae.
e Pacote Office (avanc¢ado);
e Principios de auditoria;
ISSO 19011.
Fundamentos da Auditoria Interna.
Prestacao de Contas das entidades do Sistema S ao drgao de controle externo: TCU.
e LlicitacOes e gestdo de contratos.
e Gestdo de projetos e contratos.
e GRC: Governanga, Risco e Compliance.

ATRIBUIGCOES DO ESPACO OCUPACIONAL:

v' Desenvolver atividades de auditoria, tendo assegurado o ingresso e o acesso as informacdes, registros
fisicos, contdbeis e eletronicos nas unidades;

v' Participar de entrevistas e reunides com a unidade auditada para conhecimento, avaliacdo e
identificacdo dos processos e atividades a serem avaliadas;

v' Executar o programa de trabalho com relag3o aos processos e documentos a serem avaliados, visando
estruturar o trabalho a ser desenvolvido;

v' Avaliar os controles existentes nos sistemas préprios ou pertencentes a prestadores de servicos que
estejam relacionados ao trabalho em desenvolvimento;

v' Avaliar a integridade, confiabilidade e eficiéncia do sistema de informac¢des e dos relatérios nele
produzidos, relativos ao trabalho em desenvolvimento;

v' Avaliar, durante as auditorias realizadas, os aspectos relacionados com gerenciamento e gest3o,
determinando se os recursos estdo sendo utilizados em fun¢do da analise de custo/beneficio;

v' Avaliar a eficdcia, suficiéncia e aplicacdo dos controles contdbeis, financeiros, operacionais e de
informatica, visando assegurar o cumprimento das normas, dos planos e procedimentos vigentes;

v Levantar e consolidar as informacdes necessarias para a elaborac¢do dos relatérios de auditoria;

v" Responder as unidades auditadas sobre os apontamentos constantes dos Relatérios de Auditoria,
conforme orientagao da Geréncia;

v" Emitir e enviar correspondéncias a qualquer unidade da empresa, sempre que tal providéncia se fizer
necessaria em decorréncia dos trabalhos desenvolvidos pela unidade;

v Participar sempre que requisitada de reunides dos Conselhos Fiscal, além de outras unidades da
instituigdo, prestando os esclarecimentos necessarios;

v" Negociar prazos e recursos, ho ambito da organizacdo e junto a outras instituicdes, para o
desenvolvimento de projetos sob sua responsabilidade.

v Realizar apresentacdes, palestras e outras atividades de compartilhamento do conhecimento, dentro ou
fora da organizacdo, sobre assuntos restritos a sua especialidade e aos projetos de que participa.

v Atuar como EDUCADOR, multiplicando conhecimentos relativos a sua drea de atuac3o.

v' Elaborar estudos, pareceres, notas técnicas, termos de referéncia e relatérios relacionados aos
processos em que atua.

v" Analisar dados, documentos e informagbes pertinentes a sua area de atuacdo, relacionando seus
impactos com as atividades sob sua responsabilidade.

v Planejar, implementar, acompanhar e avaliar resultados de projetos técnicos, sob orientac3o.
Analisa problemas, identifica e implementa solugdes técnicas dentro de sua drea de atuacgdo, seguindo
metodologias definidas e orientacdes gerais.
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ESPACO ANALISTA TECNICO NiVEL |
OCUPACIONAL
SALARIO RS 6.385,90 (seis mil e trezentos e oitenta e cinco reais e noventa centavos)
N2 DE VAGAS Cadastro reserva mediante classificagao
LOCAL DE
CAMPO GRANDE - MS
TRABALHO

REQUISITOS OBRIGATORIOS:

v' Graduagdo completa em: Administrac3o, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas ou Direito, cursada
em Instituicdo de Ensino credenciada pelo Ministério da Educacdo.

v Experiéncia Profissional comprovada de, no minimo, 6 (seis) meses, apés formado, atuando em:
e Processo de Compras.

v/ CNH - Carteira Nacional de Habilita¢do, ativa, minimo categoria B.

v’ Disponibilidade para viagens.

PONTUAGCAO ADICIONAL AOS REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS:

v' Escolaridade:

e Pds-graduagcdo completa em cursos correlatos a experiéncia exigida, cursada em Instituicdo de
Ensino credenciada pelo Ministério da Educacdo = 02 pontos.

Caso vocé possua uma ou mais das seguintes certificagdes, também, serd reconhecido conforme abaixo:
e Curso de Pregoeiro/Licitacdo/Contratos = 2,0 pontos
e Certificagdo PMP — Profissional de Gerenciamento de Projetos (PMP)® = 2,0 pontos

v Experiéncia como pregoeiro ou atuando em licitagdes/contratos:
e (02anosa2anose 1l meses=2,0pontos.
e (03 anosa3anose 1l meses=3,0pontos.
e (04 anos a4 anose 11 meses = 4,0 pontos.
e Acima de 05 anos = 5,0 pontos.

CONHECIMENTOS EXIGIDOS

v Lingua portuguesa

e Interpretacdo de textos. Sinbnimos e antonimos. Sentido préprio e figurado das palavras. Nova
ortografia oficial e acentuagdo grafica. Pontuagao. Classes de palavras: flexdo de género, numero e
grau. Conjugacao verbal e vozes verbais. Concordancia verbal e nominal. Emprego de pronomes
pessoais, possessivos, demonstrativos, indefinidos e relativos. Preposi¢cdes e conjungdes, Crase.
Regéncia.

v' LGPD
o Lei Geral de Prote¢do de Dados.
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v" Conhecimentos especificos
e (Cddigo de ética do sistema Sebrae.
e Processo de compras.
e Lei14.133/21 (Nova Lei de licitagbes)
Lei Complementar 123/06 e atualizagbes
Lei 8.666/1993 (Lei de Licitacdes)
e Decreto 8.538/2015 (Regulamento tratamento favorecido e diferenciado para as MPEs).

ATRIBUIGCOES DO ESPACO OCUPACIONAL:

v" Negociar prazos e recursos, ho ambito da organizacdo e junto a outras instituicdes, para o
desenvolvimento de projetos sob sua responsabilidade.

v Realizar apresentacdes, palestras e outras atividades de compartilhamento do conhecimento, dentro ou
fora da organizacdo, sobre assuntos restritos a sua especialidade e aos projetos de que participa.

v Atuar como EDUCADOR, multiplicando conhecimentos relativos a sua drea de atuacdo.

v Elaborar estudos, pareceres, notas técnicas, termos de referéncia e relatdrios relacionados aos
processos em que atua.

v" Analisar dados, documentos e informacbes pertinentes a sua area de atuacdo, relacionando seus
impactos com as atividades sob sua responsabilidade.

v Planejar, implementar, acompanhar e avaliar resultados de projetos técnicos, sob orientac3o.
Analisa problemas, identifica e implementa solugdes técnicas dentro de sua drea de atuagdo, seguindo
metodologias definidas e orientagdes gerais.

ESPACO ANALISTA TECNICO NiVEL I
OCUPACIONAL
SALARIO RS 6.385,90 (seis mil e trezentos e oitenta e cinco reais e noventa centavos)
N2 DE VAGAS Cadastro reserva mediante classificagao
L L DE
OcA CAMPO GRANDE - MS
TRABALHO

REQUISITOS OBRIGATORIOS:

v" Graduagido completa em: Estatistica, Matematica ou relacionadas a Analise de Dados, cursada em
Instituicdo de Ensino credenciada pelo Ministério da Educagao.

v Experiéncia Profissional comprovada de, no minimo, 6 (seis) meses, apés formado, atuando em:
e Analise de Dados e Indicadores.

v" CNH - Carteira Nacional de Habilitag¢do, ativa, minimo categoria B.

v Disponibilidade para viagens.
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PONTUAGCAO ADICIONAL AOS REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS:

v' Escolaridade:

e Pds-graduacdo completa em cursos correlatos a experiéncia exigida, cursada em Instituicdo de
Ensino credenciada pelo Ministério da Educagao = 02 pontos.

Caso vocé possua uma ou mais das seguintes certificagGes, também, serd reconhecido conforme abaixo:
e Curso de Analista de Dados ou ferramentas estatisticas = 2,0 pontos, limitado a 2 cursos.

v' Experiéncia:
e (02anosa?2anosell meses=2,0pontos.
e (03 anosa3anose 1l meses = 3,0 pontos.
e (04 anosadanosell meses=4,0pontos.
e Acima de 05 anos = 5,0 pontos.

CONHECIMENTOS EXIGIDOS

v Lingua portuguesa

e Interpretacdo de textos. SinGnimos e antonimos. Sentido proprio e figurado das palavras. Nova
ortografia oficial e acentuacdo grafica. Pontuacdo. Classes de palavras: flexdo de género, nimero e
grau. Conjugacdo verbal e vozes verbais. Concordancia verbal e nominal. Emprego de
pronomes pessoais, possessivos, demonstrativos, indefinidos e relativos. Preposicoes e
conjuncdes, Crase. Regéncia.

v" LGPD
e Lei Geral de Protecdo de Dados.

v" Conhecimentos especificos
e (Cddigo de ética do sistema Sebrae.
e Andlise de Dados para tomada de decisdo.
e People Analytics.
e Estatistica Aplicada: estatistica descritiva e inferencial, técnicas de amostragem e testes de hipotese,
modelagem preditiva basica (regressao linear e logistica).

ATRIBUIGCOES DO ESPACO OCUPACIONAL:

v Construir, analisar e interpretar dashboards e relatérios de RH..

v Elaborar indicadores de performance (KPIs) da drea de Gente e Gestdo.

v" Realizar anélise estatistica de dados de clima organizacional, engajamento, turnover, absenteismo,
desempenho, entre outros.

v' Apoiar pesquisas internas (quantitativas e qualitativas), desde a definicio da amostra até a anélise de
resultados.

v Criar modelos preditivos para antecipacdo de riscos ou comportamentos (ex: rotatividade,
absenteismo etc.).

v/ Automatizar relatdrios e processos analiticos com uso de ferramentas tecnoldgicas.

v' Apoiar a geracdo de insights estratégicos para o desenvolvimento de politicas de gest3o de pessoas.

v" Negociar prazos e recursos, no ambito da organizacdo e junto a outras instituicbes, para o
desenvolvimento de projetos sob sua responsabilidade.

v’ Realizar apresentacdes, palestras e outras atividades de compartilhamento do conhecimento, dentro ou
fora da organizagao, sobre assuntos restritos a sua especialidade e aos projetos de que participa.

v Atuar como EDUCADOR, multiplicando conhecimentos relativos a sua drea de atuacdo.

v' Elaborar estudos, pareceres, notas técnicas, termos de referéncia e relatérios relacionados aos
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processos em que atua.

v" Analisar dados, documentos e informacdes pertinentes a sua area de atuag3o, relacionando seus
impactos com as atividades sob sua responsabilidade.

v Planejar, implementar, acompanhar e avaliar resultados de projetos técnicos, sob orientaco.
Analisa problemas, identifica e implementa solugcdes técnicas dentro de sua drea de atuacao, seguindo
metodologias definidas e orientacdes gerais.

2. INSCRICAO

2.1. Em atendimento a Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD, as informacdes inseridas no cadastro de
inscricdo serdo utilizadas, exclusivamente, para os processos seletivos conduzidos pela FAPETEC, em
gue a pessoa candidata vier a se inscrever, e a divulgacdo dos resultados, assim como as convocacdes
para realiza¢do das etapas do processo seletivo ocorrerdao no portal da FAPETEC, somente, pelo
numero de inscricdo. Portanto, lembre-se disso quando consultar as publica¢des.

2.2. Ainscricdo é realizada mediante preenchimento completo do cadastro eletrénico

2.3. A inscricdo é realizada, exclusivamente, pelo no sistema da FAPETEC -
https://fapetec.selecao.net.br/.

2.4. Sera divulgada lista das pessoas candidatas, no sistema da FAPETEC -
https://fapetec.selecao.net.br/, conforme Anexo | — Cronograma, por inscri¢do e codigo de

vaga, somente, das que concluiram a inscricdo e anexaram a documentacdo exigida para
comprovacao dos requisitos.

2.5. O SEBRAE/MS e a FAPETEC n3o se responsabilizam por inscricdo ndo recebida por motivos de
ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagao, congestionamento das linhas de
comunica¢ao, problemas com navegadores de internet, bem como outros fatores que
impossibilitem a transferéncia de dados.

2.6. O preenchimento do cadastro eletrénico de inscricao implicara o conhecimento e a tacita
aceitacdo das normas, requisitos e condicGes estabelecidas neste Comunicado e Anexo | —
Cronograma, sobre as quais a pessoa candidata ndo poderd alegar desconhecimento.

2.7. Asinformacdes prestadas no momento da inscricdo sdo de inteira responsabilidade da pessoa
candidata, dispondo a FAPETEC e/ou o Sebrae/MS do direito de excluir deste Processo Seletivo
aquela que ndo preencher o cadastro eletrénico de forma completa e correta ou que prestar
informacdes inveridicas, ainda que constatadas posteriormente.

2.8. Uma vez finalizado o preenchimento do cadastro eletrénico nenhuma informacao podera ser
alterada, excluida ou inserida e ndo serdao aceitos pedidos de ajustes, cancelamento ou
alegacdo de desconhecimento. Portanto, certifique-se de todas as informagdes antes de
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inseri-las no sistema e lembre-se que esse cadastro é utilizado para 42 Etapa — Andlise
Curricular e Documental.

2.9. Havendo interesse, a pessoa candidata pode imprimir o cadastro eletronico antes de sua
finalizacdo, pois ndo serd possivel acessa-lo apds sua conclusao.

2.10. Apos finalizado, o sistema enviard para o e-mail cadastrado, a confirmagado da inscrigdo com o
respectivo numero. Esse nimero deve ser guardado, pois serd utilizado para acompanhar as
publicagdes, tanto de convocag¢des quanto de resultados.

2.11. Caso ndo identifique o e-mail com os dados da inscricdo, a pessoa candidata podera acessar o
sistema e imprimir o comprovante.

2.12.Para imprimir o comprovante de inscricdo, deve acessar o link do sistema
https://fapetec.selecao.net.br/ e, na sequéncia, a area do candidato conforme demonstrado
abaixo:

@ Area do Candidato

LOGIN

Para prosseguir, ontre com scu CRI

CRF

CONTINUAR

2.13. Na tela “Histdrico de Inscricdes”, acessar o link “Mais Informacdes”. No final dessa tela clicar
no botdo “Imprimir Comprovante de Inscricao”.

2.14. A qualquer tempo, o SEBRAE/MS podera determinar a anulagdo da inscri¢do, das provas e da
admissdo da pessoa candidata, desde que verificada quaisquer informacgdes inveridicas,
declaragdes e/ou quaisquer irregularidades na sele¢do ou nos documentos apresentados.

2.15. E assegurado a pessoa com deficiéncia o direito de se inscrever neste processo seletivo, desde
que as atribuicbes da vaga pretendida sejam compativeis com a deficiéncia de que é portador,
conforme estabelecido no Decreto Federal n2 3.298, de 20/12/1999, alterado pelo Decreto
Federal n2 5.296, de 02/12/2004.
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3. ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

3.1. Estaselecdo serd composta das seguintes etapas, na ordem apresentada:

PONTUACAO

ETAPAS AVALIACAO ELIMINATORIA/CLASSIFICATORIA MAXIMA

12 ﬁ;’j\t‘:‘g&:&?{;ﬁﬁgentOS: Eliminatdria e Classificatdria 75

Avaliacdo de Conhecimentos: . e
22 ¢ . . . Eliminatdria e Classificatdria 25
Prova Discursiva (presencial)

Avaliacdo Coleti Habili
32 va |aga<? oletiva de Habilidades Eliminatdria e Classificatoria 30
(presencial)

Analise Curricular e Documental e , . e s
42 (Online) Eliminatodria e Classificatéria 25

Entrevista Individual por Competéncias . . o
52 (online) P P Eliminatdria e Classificatdria 60

3.2. 12 ETAPA: AVALIACAO DE CONHECIMENTOS (PROVA OBIJETIVA) - etapa eliminatéria e classificatoria

v’ Serdo convocados para esta etapa todas as pessoas candidatas que tiveram sua inscricdo
validada, ou seja, aquelas que concluiram o preenchimento do cadastro eletrénico.

v Serd divulgada a lista das pessoas candidatas, por inscricido e cddigo de vaga, com
orientacdes para a realizacdo da Avaliacdo de Conhecimentos, no sistema da FAPETEC —
https://fapetec.selecao.net.br/, conforme Anexo | — Cronograma.

v A Avaliacdo de Conhecimentos constara de uma prova objetiva e abrangera os contetddos
descritos no item 1 deste Comunicado:

e Prova objetiva com 50 questdes, no valor total de 75 pontos, sendo:

s | et | T
Lingua Portuguesa 15 1,0 15,0
Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD 10 1,0 10,0
Conhecimentos Especificos 25 2,0 50,0
Total 50 - 75,0

v' N3o serdo fornecidas referéncias bibliograficas, materiais para consulta ou provas
anteriores.

v" O SEBRAE/MS e a FAPETEC n3o se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas
e outras publicacOes referentes a este Processo Seletivo.

v' Serd eliminado do processo seletivo a pessoa candidata que n3o obtiver um minimo de 50% de
acerto na avaliacdo de conhecimentos, ndo podendo zerar em nenhum conteudo.
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v’ As pessoas candidatas ndo eliminadas na forma do subitem anterior ser3o classificadas em ordem
decrescente das notas obtidas.

v A avaliacdo de conhecimentos terd a duracdo de, aproximadamente, 3h (trés horas).

v Para participar da avaliacdo, a pessoa candidata deverd providenciar equipamento
de informatica, com acesso a internet e com as especificagdes que seguem:

e Utilizar: computador ou notebook, com sistema operacional Windows 7 ou superior ou
MACoS.

o Nao utilizar: tablet ou celular ou dispositivos com distribui¢cdes Linux para realizar a
prova.

e Webcam: frontal conectada e ativa.

e Navegador: Microsoft Edge ou Mozila Firefox ou Google Chrome.

v' O acesso a avaliacdo ocorrerd com login e senha individual, incluindo o link, que sera
enviado pelo sistema eletrénico da prova, no e-mail cadastrado na inscricdo, na data que
antecede a avaliac¢ao.

v' Apéds 1 hora do final da Avaliacdo de Conhecimentos sera disponibilizado, no sistema
eletronico da prova, o gabarito e desempenho individual.

v" O resultado final da Avaliagdo de Conhecimentos serd publicado, conforme Anexo | —
Cronograma no sistema da FAPETEC — https://fapetec.selecao.net.br/.

v Demais informacdes inerentes a Avaliacdo de Conhecimentos constardo no Comunicado
de convocagdo para esta etapa.

3.3. 22 ETAPA: AVALIACAO DE CONHECIMENTOS (PROVA DISCURSIVA) - etapa eliminatdria e
classificatoria

v’ Ser3o convocados para esta etapa as primeiras 20 pessoas candidatas classificadas, por
inscricdo e codigo de vaga, considerando aa pontuacdo obtida na 12 Etapa — Avaliacdo de
Conhecimentos (prova objetiva).

v" Em caso de empate terd preferéncia a pessoa candidata que obtiver na ordem apresentada:
a) Maior nota em conhecimentos especificos
b) Maior nota em lingua portuguesa
c) Maior nota em LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados
d) Menor nimero de inscricao

v Serd divulgada a lista das pessoas candidatas, por inscricio e cddigo de vaga, com
orientacdes para a realizacdo da Avaliacdo de Conhecimentos, no sistema da FAPETEC ——
https://fapetec.selecao.net.br/, conforme Anexo | — Cronograma.

v As demais pessoas candidatas somente serdo chamadas para a Avaliacdo de
Conhecimentos, caso haja um percentual total de auséncias/eliminag¢des igual a 100%.

v A Avaliacdo de Conhecimentos constara de uma prova discursiva e abrangera os contetdos
descritos no item 1 deste Comunicado:

A Aacio 8 Dampaae, Drers. Tesrzogs a Ciftea



https://fapetec.selecao.net.br/
https://fapetec.selecao.net.br/

“ PROCESSO SELETIVO SEBRAE/MS - 02/2025

e Prova discursiva com 01 questdo, no valor total de 25 pontos

v" O tema sera de acordo com o contelido especifico, objetivando avaliar:

Recursos de Aspectos Aspectos Conhecimento
. ) Estrutura do Texto . . L.
Linguagem Argumentativos Gramaticais Técnico do Tema
(03 pontos) (06 pontos) (03 pontos) (03pontos) (10 pontos)
fund e Grafiae
* Azro uln. a;nento propriedade
€ dominio do vocabular
tema . b . e Estrutura sintatica
° Argu.mttinte?gado. ° : rotgrelssao de oracdes e
consisténcia dos extual e .
e Clareza periodos e Dominio do
. argumentos, encadeamento )
e Adequacdo e . e Ortografia tema, tendo por
. clareza e de ideias . s
riqueza do . . s e Pontuacao referéncia o
L coeréncia no seu e Adequacédo a ~ .
vocabulario/ e Acentuacgao conteudo
i encadeamento proposta . -
linguagem . e Concordancia programatico de
. e Uso de e Sequéncia de . .
adequada a o nominal e verbal Conhecimento
exemplos, dados, ideias . e
vaga . ) N e Regéncia verbal e Especifico
. citagdes e Articulagdo de . .
e Construcdo . nominal contido no
, e Riqueza e frases e ;
dos periodos A ) e Emprego de Comunicado 01
consisténcia das pardagrafos
ideias (coesdo textual) pronomes
- e Uso de tempos e
e Andlise e senso .
- modos verbais
critico em loxcs bal
relagdo ao tema °F exa!o verbale
nominal

3.4. 32 ETAPA: AVALIACAO COLETIVA DE HABILIDADES - etapa eliminatoria e classificatéria

v’ Serdo convocados para esta etapa as primeiras 20 pessoas candidatas classificadas, por
inscricdo e codigo de vaga, considerando aa pontuagao obtida na 12 Etapa — Avaliagdo de
Conhecimentos (prova objetiva).

v" Em caso de empate terd preferéncia a pessoa candidata que obtiver na ordem apresentada:
e) Maior nota em conhecimentos especificos
f)  Maior nota em lingua portuguesa
g) Maior nota em LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados
h) Menor niumero de inscricdo

v’ Serd divulgada a lista das pessoas candidatas, por inscricio e cddigo de vaga, com
orientacdes para a realizacdo da Avaliacdo Coletiva de Habilidades, no sistema da FAPETEC
— — https://fapetec.selecao.net.br/, conforme Anexo | — Cronograma.

v' As demais pessoas candidatas somente serdo chamadas para a Avaliacdo Coletiva de
Habilidades, caso haja um percentual total de auséncias/eliminagdes igual a 100%.

v A Avaliac3o Coletiva de Habilidades serd por meio da aplicacdo de atividades situacionais
e/ou dinamicas de grupo, onde serdo verificadas as seguintes habilidades:
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HABILIDADE DESCRIGAO
Compartilhar habilidades e conhecimentos em grupos ou
TRABALHO EM . L . ~
EQUIPE equipes, demonstrando iniciativa, respeito, cooperagdo e

comprometimento, favorecendo o alcance de resultados.

Habilidade de expressar ideias e informagdes de maneira
clara e inteligivel, demonstrando raciocinio logico. Articular e

COMUNICACAO N o i o
transmitir ideias, posicdes e informacdes de forma objetiva,

ORAL . . o
garantindo a precisdo e a compreensdo dos assuntos
tratados.
Negociar assuntos diversos, envolvendo técnicas de
NEGOCIACAO negociacdo, capacidade de persuasdo e administracdo de
conflitos.

Ter iniciativa, executando a¢cGes necessarias, sem ser
PROATIVIDADE solicitado. Antecipar-se aos problemas, oferecendo solucbes
de forma preventiva, considerando a gestdao compartilhada.
Relacionar-se com diversos tipos de pessoas, demonstrando
RELACIONAMENTO | compreensdo e respeito a individualidade e as diferengas de

INTERPESSOAL estilo, procurando estabelecer empatia e proporcionar um
ambiente saudavel.

v' As pessoas candidatas serdo avaliadas, individualmente, por uma Banca Examinadora
composta por profissionais do SEBRAE/MS e da FAPETEC.

v’ As pessoas candidatas serdo pontuadas em cada uma das Habilidades considerando o nivel
de proficiéncia demonstrado durante a avaliagdo:

CRITERIO DE AVALIACAO PONTUACAO

EXCELENCIA: H4 plena indica¢do da presenca da habilidade pela

e N ] . 51a6,0
significativa frequéncia e/ou intensidade do comportamento.
APLICA: Ha indicacdo da presenca da habilidade pela moderada

a . . 3,1a5,0

frequéncia e/ou intensidade do comportamento.
ABAIXO DO NECESSARIO: Ha pouca indicacdo da presenca da
habilidade pela baixa frequéncia e/ou intensidade do 1,0a3,0
comportamento.
NAO APLICA: A raridade ou auséncia da evidéncia indica que muito

e . , 0,0a0,9
dificilmente a habilidade esta presente.

v A Avaliacdo Coletiva de Habilidades terd pontuacdo maxima de 30 pontos.

v A nota da Avaliac3o Coletiva de Habilidades serd o resultado da média aritmética das notas
atribuidas pelos examinadores.

v’ Serd eliminada a pessoa candidata que obtiver nota inferior a 18,0 pontos na Avaliacdo
Coletiva de Habilidades.

v A Avaliacdo Coletiva de Habilidades terd durac3o total de, no maximo, 4 horas.

v/ Demais informacdes inerentes a Avaliacdo Coletiva de Habilidades constardo no
Comunicado de convocagao para esta etapa.
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3.5. 42 ETAPA: ANALISE CURRICULAR E DOCUMENTAL - etapa eliminatéria e classificatéria

v' Serd realizada a andlise curricular e documental de todas as pessoas candidatas habilitadas
na 22 Etapa: Avaliacdo de Conhecimentos (prova discursiva) e na 32 Etapa: Avaliacdo
Coletiva de Habilidade.

v A andlise sera realizada a partir dos requisitos publicados no item 1 — VAGAS OFERECIDAS,
mediante ao critério de atendimento ou ndo dos requisitos obrigatérios relativos a
escolaridade, experiéncia profissional, CNH e outros itens listados.

v’ Para quem cumprir os requisitos obrigatérios, para fins de classificacdo, serdo pontuados
os requisitos adicionais.

v’ Os requisitos obrigatdrios e adicionais, para serem considerados, deverdo estar concluidos
até a data de envio da documentagao comprobatéria.

v Os requisitos obrigatdrios, ndo comprovados, eliminardo a pessoa candidata do processo
seletivo.

v’ As pessoas candidatas deverdo enviar, conforme Anexo | — Cronograma, a documentac3o a seguir:

OBSERVACAO: RECOMENDA-SE O ENVIO, APENAS, DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS
A COMPROVACAO DOS REQUISITOS EXIGIDOS E ADICIONAIS.
a) CNH-no minimo, categoria “B”.

b) Comprovagao de escolaridade:

» Diploma de Graduacdo (frente e verso) ou
» Certificado de Conclusdo de Curso (frente e verso), ou

» Declaragdo de que o diploma estd em fase de elaboragdo, desde que contenha
todos os dados para andlise, tais como: dados da instituicdo de ensino, nome
completo do profissional, do curso, carga hordria, situacao do aluno e data de
colacdo de grau. Esta Declaracdo deve ser emitida pela Instituicdo de Ensino, em
papel Timbrado e com assinatura do Responsavel.

Observacoes:

i. O comprovante de conclusdo de curso deverd ser expedido por instituicdo oficial de
ensino, devidamente autorizada pelo MEC. Somente serdo aceitas certidGes ou
declaracGes de instituicdes nas quais constem todos os dados necessarios a sua perfeita
avaliacdo, incluindo a data de colacdo de grau.

ii. O documento relacionado a curso realizado no exterior somente serd considerado
guando devidamente reconhecido por instituicdo educacional brasileira, na forma da lei,
e devera vir acompanhado pela correspondente traducao juramentada.

iii. Os documentos originais serdo exigidos quando da admissao.
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c) Comprovante de experiéncia:

» Para exercicio de atividade em empresa privada: cépia da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) contendo a parte de identificagcdo da pessoa candidata e do
registro do empregador (com inicio e fim, se for o caso), acrescida de declara¢do do
empregador que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do
servigo realizado, com a descricao das atividades desenvolvidas.

» Para exercicio de atividade em empresa publica: declaracdo ou certiddo de tempo
de servico, emitida pela drea de pessoal ou de recursos humanos (ndo havendo érgao
de pessoal ou de Recursos Humanos, a autoridade responsavel pela emissdo do
documento devera declarar/certificar também essa inexisténcia), que informe o
periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servico realizado, com a
descricdo das atividades desenvolvidas.

» Para exercicio de atividade como proprietario ou sdcio de empresa privada / servigo
prestado como autonomo ou profissional liberal: copia do contrato Social de
empresa em que tenha participacdo societdria, cujo objeto social guarde relacdo com
a experiéncia requerida para a vaga em que se candidatou, ou contrato de prestacao
de servicos ou recibo de pagamento autébnomo — RPA, neste ultimo caso, com a
apresentacdo do primeiro e do ultimo més recebidos. Os documentos citados devem
ser acrescidos de declaragdo do contratante que informe o periodo (com inicio e fim,
se for o caso) e a espécie do servico realizado, com a descricdo das atividades
desenvolvidas.

» Para Experiéncia no exterior: copia da declaracdo do 6rgdo ou da empresa ou, no
caso de servidor publico, de certiddao de tempo de servico. Esses documentos
somente serdo considerados quando traduzidos para a lingua portuguesa por
tradutor juramentado e deverdo ser acompanhadas de declaragao em papel
timbrado que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servico
realizado, com a descricdo das atividades desenvolvidas.

Observacoes:

i. Ndo para serdo consideradas para fins de comprovacdo de experiéncia profissional as
atividades de: estagio, monitoria ou prestacao de servicos como voluntdrio.
ii. Os documentos originais serao exigidos quando da admissao.

3.6. 52 ETAPA: ENTREVISTA INDIVIDUAL POR COMPETENCIAS - etapa eliminatdria e
classificatoria

v’ Ser3o convocados para esta etapa as primeiras 10 pessoas candidatas classificadas, por
cddigo de vaga, no somatdrio das etapas anteriores.

v' Em caso de empate terd preferéncia a pessoa candidata que obtiver na ordem apresentada:
i)  Maior nota avaliacdo de habilidades
j)  Maior nota na avaliacdo de conhecimentos - prova discursiva
k) Maior nota na avaliacdo de conhecimentos - prova objetiva
[)  Menor niumero de inscricao
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v’ Serd divulgada lista das pessoas candidatas classificadas, por ordem de inscricdo e cddigo
de vaga, com as orientac¢0es para a realizacdo da Entrevista Individual por Competéncias no
sistema da FAPETEC — https://fapetec.selecao.net.br/, conforme Anexo | — Cronograma.

v" A Entrevista Individual por Competéncias visa verificar o grau de aderéncia entre as
competéncias requeridas pelo cargo e as apresentadas pela pessoa candidata.

v As pessoas candidatas serdo avaliadas, individualmente, por uma Banca Examinadora
composta por representantes do SEBRAE/MS e da FAPETEC.

v A Entrevista Individual por Competéncias terd duracdo total de, no maximo, 50 minutos por
pessoa candidata.

v A Entrevista Individual por Competéncias consistird em questionamento oral baseado nas
competéncias, abaixo, exigidas para as vagas.

v A Entrevista Individual por Competéncias terd pontuacdo maxima de 60 pontos e serdo
avaliadas 3 competéncias, conforme segue:

COMPETENCIAS PONTUAGAO
Foco no Cliente 20,0
Orientacdo a Inovagao 20,0
Atuacdo Colaborativa 20,0
TOTAL 60 pontos

v Cada uma das competéncias sera pontuada conforme segue:

CRITERIO DE AVALIACAO PONTUACAO

EXCELENCIA: H& plena indicacdo da presenca da competéncia pela
s a . . 18,1a 20,0
significativa frequéncia e/ou intensidade do comportamento.
APLICA: H3 indicacdo da presenca da competéncia pela moderada

N . . 12,0a 18,0
frequéncia e/ou intensidade do comportamento.
ABAIXO DO NECESSARIO: H& pouca indicacio da presenca da 103119
competéncia pela baixa frequéncia e/ou intensidade do comportamento. ’ ’
NAO APLICA: A raridade ou auséncia da evidéncia indica que muito 002309
dificilmente a competéncia esta presente. T

v’ Ser3o atribuidas notas por examinador, para cada pessoa candidata.

v A nota da Entrevista Individual por Competéncias serd o resultado da média aritmética das
notas atribuidas pelos examinadores.

v’ Serd eliminada a pessoa candidata que obtiver nota inferior a 36,0 pontos na Entrevista
Individual por Competéncias.

v" 0 n3o comparecimento a avaliacdo, qualquer que seja o motivo, caracterizara desisténcia
da pessoa candidata e resultara em sua eliminacdo automatica do Processo Seletivo.
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v/ Demais informacgdes inerentes a Entrevista Individual por Competéncias constardo no
Comunicado de convocagdo para essa etapa.

v’ Os norteadores das competéncias e respectivas evidéncias sdo as que seguem:

Foco no Cliente Gerar impacto positivo para os clientes, atendendo as suas

necessidades por meio de solucbes, ao mesmo tempo em
que agrega valor ao negocio

| Norteador Evidéncias

Direciona suas atividades para gerar resultados com maior impac-

|* |Focoem fesuitado to positivo para o Sebrae?

2 | Tomada de decisao Toma decisdes sob analise de diferentes possibilidades e perspectivas?

3 | Sustentacado do desempenho Mantém desempenho positivo em momentos de pressao e urgéncia?

{4 | Analise de resultados Avalia os resultados obtidos pelas acoes empreendidas?

1

Is Exceléncia no trabalho Realiza suas entregas com qualidade, no prazo esperado, atenden-

do as expectativas dos clientes (internos e/ou externos)?

Orientacao a Inovacao Conceber novas solucoes e transformar novas ideias em

resultados competitivos para o Sebrae

Norteador Evidéncias

Busca novas oportunidades para o Sebrae, atuando como dono do
negoclo?

Analisa tendéncias do mercado e de cenarios, identificando ne- |
|2 | Mapeamento de oportunidades | cessidades e oportunidades de melhoria (de produtos, Servicos,
captagao, custos etc.)?

Apresenta e implementa novas solucoes, alinhadas as estratégias
do Sebrae?

Adapta-se a novos contextos e situacoes de forma a atender as
necessidades do negbcio?

| cria contetidos, produtos, conhecimentos ou Processos Novos que
5 |Integracdo da informagao gerem valor para o Sebrae, por meio da analise e integracio das
Informacoes existentes?

1 | Intraempreendedorismo

|3 | Proposicao de solucoes

{4 | Gestao da mudanca

Atuacao Colaborativa Atua de maneira colaborativa e integrada para alcance dos resultados

comuns

| Norteador Evidéncias

Lida positivamente com pessoas de diferentes geracbes, perfis e/ou areas de
atuacao, respeitando opinioes e contribuigdes divergentes?

Mobiliza os parceiros de trabalho para alcancar os resultados, tendo em vista
o cumprimento dos objetivos da area?

Implementa agdes integradas com outras unidades internas ou externas para
otimizagao de processos e resultados?

Assume suas responsabilidades dentro da equipe de modo a nao sobrecar-
regar os outros?

Presta ajuda, tempestivamente e com eficiéncia, aos colegas no desempe-
nho de suas tarefas?

1 Trabalho em rede

{2 | Articulagao

3 | Atuacao sistémica

{4 | Corresponsabilidade

5 |[Suporte
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3.7. A pessoa candidata sé serd permitida a realizacdo das avaliacdes nas respectivas datas e
horarios divulgados no Comunicado de convocagao para realizagdo de cada etapa, que sera
publicado no sistema da FAPETEC — https://fapetec.selecao.net.br/, conforme Anexo | —

Cronograma.

3.8. A auséncia em qualquer uma das etapas, independentemente do motivo, caracterizard
desisténcia da pessoa candidata e resultard em sua eliminacdo automatica desta selecdo.

3.9. O SEBRAE/MS e a FAPETEC ndo se responsabilizam pela impossibilidade de realizacdo de
qualquer etapa por motivos de ordem técnica dos computadores, conexao de internet,
navegadores, queda de energia, bem como outros fatores que impossibilitem a transferéncia
de dados.

4. RESULTADO DO PROCESSO SELETIVO

4.1. A nota final do processo seletivo sera a soma das notas obtidas em todas as etapas.
4.2. Em caso de empate, terd preferéncia a pessoa candidata que obtiver:

a) Maior nota na entrevista individual por competéncias

b) Maior nota na avaliagdo de habilidades

c) Maior nota na avaliagdo de conhecimentos — prova discursiva
d) Maior nota na avaliacdo de conhecimentos — prova objetiva
e) Maior nota na analise curricular e documental

4.3. Oresultado final do Processo Seletivo sera divulgado por ordem de inscri¢cdo e cédigo da vaga,
em data definida no Anexo | — Cronograma.

4.4. As pessoas candidatas aprovadas para as vagas poderdo ser admitidas em até 6 (meses). As
demais pessoas candidatas classificadas compordo um cadastro de reserva, pelo prazo de até
1 (um) ano, prorrogavel por igual periodo a critério do SEBRAE/MS, a contar do resultado final
desta selecdo, por ordem de classificacao final, que poderdao ser convocadas em caso de
abertura de novas vagas com o perfil exigido neste Comunicado.

5. REQUISITOS PARA ADMISSAO

5.1. Ter sido aprovado em todas as etapas desta selecdo.

5.2. Apresentar toda a documentacdo solicitada pela Unidade de Gestdo de Pessoas do
SEBRAE/MS, quando da sua convocacgdo para admissdo, que sera formalizada, via e-mail, a
saber:

v" Diploma ou Certificado de Conclusdo de Curso exigido para a vaga, conforme item 1.
deste Comunicado.

v' Registro nos respectivos Conselhos de Classe, quando a formacdo assim o exigir.

v' Estar em dia com as obrigacdes eleitorais.

v' Certificado de reservista ou de dispensa de incorporacgio, para a pessoa candidata do
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sexo masculino.

v' A pessoa candidata de outra nacionalidade deverd estar com sua situacdo de
permanéncia no territério brasileiro devidamente regular, nos termos da Lei 6815/1980,
que regula a situacdo juridica de estrangeiros no Brasil (autorizacdo de trabalho/vistos)
e as Resolugdes Administrativas e Regulamentos Normativos expedidos pelo Conselho
de Imigra¢dao do Ministério do Trabalho, em vigor.

v' N3o ser ex-empregado do SEBRAE demitido por justa causa ou ter sido desligado do
SEBRAE/MS em periodo inferior a 06 (seis) meses.

v' N3o ter vinculo de parentesco até 32 grau com empregados do SEBRAE/MS e/ou
prestadores de servico vinculados a contratada, bem como, cOnjuge ou companheiro em
regime de concubinato com empregados do SEBRAE/MS e/ou da Empresa contratada
para organizacao do Processo Seletivo.

5.3. A pessoa candidata que deixar de apresentar, por ocasido da convoca¢ao, a documentagao
exigida para admissdo, no periodo determinado pelo SEBRAE/MS, estard eliminada do
processo seletivo.

5.4. Arelagdo de documentos constara de:

Comprovante de escolaridade (Diploma ou certificado de conclusdo de cursos).
Inscricdo no PIS/PASEP.

Cartao do SUS.

Tipagem sanguinea.

Comprovante de Situacdo Cadastral no CPF (Receita Federal).

Comprovante bancario.

v' Registro profissional ativo junto ao respectivo conselho profissional, quando aplicavel.
v" CNH ativa categoria “B”.

v' Carteira de trabalho e Previdéncia Social (pode ser a CTPS Digital).

v Carteira de identidade.

v" Certid3o de Nascimento ou Certiddo de casamento ou divércio ou declara¢do de unido estavel.
v" RG e CPF do cénjuge.

v' Certificado do Servico Militar (para pessoa candidata do sexo masculino).

v Certiddo de nascimento e CPF dos filhos.

v' Caderneta de vacinacdo dos filhos menores de 14 anos.

v Titulo de eleitor.

v' CPF.

v" Comprovante de Residéncia.

v" Curriculum.

v

v

v

v

v

v

5.5. O exame médico admissional sera realizado pelo SEBRAE/MS.

6. INFORMACOES IMPORTANTES

6.1. O SEBRAE Mato Grosso do Sul, assessorado pela FAPETEC — Fundacdo de Apoio a Pesquisa,
Tecnologia e Cultura, empresa contratada para execugdo desta selecdo, comunica a realizacdo
do Processo Seletivo n2 02/2025, destinado ao provimento de vagas e formagdo de
cadastro reserva para o espaco ocupacional de Analista Técnico Nivel |, conforme
procedimentos descritos neste Comunicado.

Farcbaic e Aaco » Pawjaas, Crars Tezrzogs & it




“ PROCESSO SELETIVO SEBRAE/MS - 02/2025

6.2. O SEBRAE, por forga da prépria Lei que o criou — art. 82 da Lei n2 8.029/90 e art. 22 do Decreto
n2 99.570/90, encontra-se desvinculado da administracdo publica. E uma instituicdo
qualificada como "servico social autbnomo", pessoa juridica de direito privado, sem fins
lucrativos, de interesse coletivo e de utilidade publica, a qual possui protecao constitucional
contra qualquer tipo de interferéncia estatal em seu funcionamento, nos termos do inciso
XVIIl do art. 52 da Constituicdo Federal — CF/88.

6.3. Realiza o presente processo seletivo visando a transparéncia de seu processo de contratacao
e registra que nao tem o dever de realizar concurso publico, previsto no art. 37, ll, da CF
para o ingresso em seu quadro de pessoal, ato diferenciado do ora executado, ndo
acarretando, portanto, qualquer tipo de estabilidade.

6.4. O SEBRAE/MS valoriza a diversidade e a inclusdo. Com isso, estimulamos que pessoas de todos
os perfis se inscrevam em nossos processos seletivos.

6.5. Esta selecdo sera realizada de forma remota e presencial, conforme orientacdes a serem
divulgadas na convocacdo de cada etapa e publicadas no sistema da FAPETEC —
https://fapetec.selecao.net.br/.

6.6. O SEBRAE/MS resguarda o direito de, havendo necessidade, realizar alteragGes posteriores a
publicacdao do presente Comunicado, alteracdes estas que serdao publicadas no sistema da
FAPETEC — https://fapetec.selecao.net.br/. E de total responsabilidade da pessoa candidata
acompanhar as possiveis alteracdes.

6.7. Nao serdo fornecidas, por telefone, informacdes a respeito de datas, locais e hordrios de
realizacdo das provas ou quaisquer outras informacdes. A pessoa candidata devera observar
rigorosamente os Comunicados a serem divulgados.

6.8. A participacao das pessoas candidatas neste Processo Seletivo ndo implica obrigatoriedade de
sua admissdo, cabendo ao SEBRAE/MS a avaliagdo da conveniéncia e oportunidade de
aproveita-las em numero estritamente necessario, respeitando a ordem de classificacao.

6.9. Fica assegurado ao SEBRAE/MS o direito de cancelar, no todo ou em parte, este Processo
Seletivo, mediante justificativa, sem que caiba, em decorréncia dessa medida, qualquer
indeniza¢do, compensac¢ao ou reclamacao dos participantes.

6.10. 0 Contrato de Trabalho sera de acordo com a CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho),
modalidade Tempo Indeterminado. A jornada é de 40 horas semanais, de segunda a sexta-
feira, em regime presencial.

6.11. N3o serdo fornecidos atestados, declaracdes, certificados ou certidoes relativas a habilitacdo,
classificacdo ou nota de pessoa candidata nesta selecdo.

6.12. Em caso de alteracdo dos dados pessoais (nome, endereco, telefone para contato) constantes
no cadastro de Inscricdo, a pessoa candidata devera comunicar imediatamente a FAPETEC e
solicitar correcao.

6.13. Os itens deste Comunicado poderdo sofrer eventuais altera¢des, atualizagdes ou acréscimos
enquanto ndo consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito, circunstancia que
serd mencionada em Comunicado ou aviso a ser publicado no sistema da FAPETEC —
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https://fapetec.selecao.net.br/.

6.14. A inexatidao das declaragdes, as irregularidades de documentos ou de outra natureza,

6.15.

ocorridas no decorrer da selecdo, mesmo que sé verificada posteriormente, eliminard a
pessoa candidata do processo seletivo, anulando-se todos os atos e efeitos decorrentes da sua
inscrigao.

As ocorréncias ndo previstas neste Comunicado ou os casos duvidosos serao resolvidas, em

carater irrecorrivel, pela Comissdo Coordenadora do Processo Seletivo do SEBRAE/MS e da
FAPETEC.

Por que vocé vai adorar trabalhar com a gente?

Propésito: A oportunidade de conectar seu propdsito de vida ao nosso e trabalhar com o
coracdo para o “Sucesso dos Pequenos Negdcios” de Mato Grosso do Sul.

%’ Atributos da nossa Cultura: Um jeito de ser e fazer com foco nos CLIENTES, gerando
RESULTADOS transformadores e sustentdveis, por meio de PROCESSOS simples, eficientes e
integrados, através das PESSSOAS, nossa forca.

v~ Ambiente Inspirador: Nosso espaco de trabalho é projetado para estimular a criatividade e a
colaboracdo. Imagine-se trabalhando em um lugar onde as ideias fluem e a inovacdo é incentivada.

. Desenvolvimento Continuo: Acreditamos no seu potencial! Oferecemos programas de
treinamento e desenvolvimento para que vocé cres¢a junto com a gente. Desde workshops até cursos
especializados, vocé terd o suporte que precisa para evoluir.

%> Cultura Colaborativa: Aqui, todos tém voz. Valorizamos o trabalho em equipe e a troca de
conhecimentos. Juntos, alcancamos resultados incriveis!

= Beneficios Competitivos

v

<

Flexibilidade de Horarios e Banco de horas: Porque entendemos a importancia do equilibrio entre
vida pessoal e profissional.

Assisténcia Médico hospitalar: Cuide de vocé e da sua familia com nossos beneficios de saude
abrangentes.

10! Auxilio Refeicdo/Alimentacdo: Para que vocé tenha uma alimentacdo equilibrada e saudavel.

‘®' Programa Viva Satde: Ginastica Laboral, Quick massage, Gincanas internas, Atividade fisica em
grupo, etc...

& Eventos de Integracdo: Atividades de team building para fortalecer nosso espirito de
equipe.

Sorria com confianga, “Vocé e sua familia terdo os melhores cuidados para manter o sorriso

sempre em dia." - Assisténcia odontoldgica

) “Garanta seu futuro hoje! Invista na sua aposentadoria com nosso plano de previdéncia privada
e desfrute de uma vida tranquila apds a carreira." — Plano de Previdéncia Privada
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v

v

(o Saude é prioridade! Conte com nosso apoio financeiro para cobrir despesas médicas e
odontoldgicas nao cobertas pelo plano e manter seu bem-estar em dia. "Apoio financeiro a Saude”.

@ Expanda seus horizontes! Aprenda um novo idioma com nosso auxilio e abra portas para
oportunidades internacionais - Auxilio idioma estrangeiro.

Q Protecio para vocé e sua familia. Nosso seguro de vida em grupo oferece seguranca financeira
em momentos inesperados. - Seguro de vida em grupo.

& Tranquilidade para as mamaes - Auxilio-creche (para mulheres com filhos com idade até
03 anos e 11 meses e/ou filhos portadores de necessidades especiais).

& Tranquilidade para os papais - Auxilio-creche (para homens com filhos portadores de
necessidades especiais).

@ Suporte nos momentos dificeis. Nosso auxilio-funeral garante que vocé e sua familia tenham o
apoio necessario nos momentos de perda." Auxilio-funeral.

% Chegue ao trabalho com facilidade! Oferecemos vale-transporte para que vocé se desloque com
conforto e praticidade." Vale-transporte.

& Junte-se a um time de exceléncia! Somos certificados pela FIA como um 'Lugar Incrivel para
Trabalhar 2024'. Venha fazer parte de um ambiente onde cada dia é uma nova oportunidade de
crescer e se destacar!"

REVISAO DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

Apds a divulgacdo dos resultados preliminares, a pessoa candidata podera solicitar, somente por
escrito, esclarecimentos e/ou pedidos de revisdo no prazo maximo de 1 (um) dia atil da data de
divulgacdo do respectivo resultado, até as 18h (horario de Brasilia).

1.1. Na etapa de Andlise Curricular, excepcionalmente, qualquer pedido de revisdo e/ou recurso devera

ser inserido diretamente no Sistema de Cadastro como “Documento Complementar”, de forma
gue a banca examinadora possa acessar e avaliar com a documentagao apresentada.

1.2. Nesta etapa ndo serdo acolhidos recursos/questionamentos recebidos pelo Fale Conosco e/ou e-

8.2.
8.3.

8.4.

8.5.

mail.

Manifestacdes recebidas fora do prazo acima estipulado (datas e/ou horarios) serdo desconsideradas.

As solicitacdes de esclarecimentos e/ou pedidos de revisdo deverdo ser formuladas enviando
mensagens para o enderego eletronico: contato@selecaofapetec.org.br ou por intermédio do Fale

Conosco disponivel no portal da FAPETEC -> www.fapetec.org

A solicitacdo devera ser individual, com a indicacdo da situacdo em que a pessoa candidata se julgar
prejudicada, devidamente fundamentada, comprovando as alegacdes com documentos anexos,
citacOes de artigos, legislacdo, itens, pdginas de livros, nomes de autores etc. e, ainda, a exposicao de
motivos e argumentos com fundamentacgdes circunstanciadas.

A pessoa candidata deverad ser clara, consistente e objetiva em seu pleito.
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

Na etapa de Avalia¢do de Conhecimentos:
Prova Objetiva

a) Todas as perguntas a serem questionadas deverdo ser enviadas em um Unico arquivo, com as
devidas consideracgdes, conforme mencionado no item 4. Caso seja enviada mais de 1 mensagem,
somente a 12 sera considerada.

b) O gabarito divulgado poderd ser alterado, em func¢do dos recursos interpostos, e as provas serao
corrigidas e pontuadas de acordo com o gabarito oficial definitivo.

¢) Se do julgamento da solicitagao resultar na anulagao de questdes, as pontuag¢des correspondentes
a essas questdes serdo atribuidas a todas as pessoas candidatas, independente de terem recorrido
ou nao.

Prova Discursiva

a) No que se refere as Provas Discursivas, a pontuacdo e/ou classificacdo apresentada nos resultados
preliminares podera sofrer alteracdes em funcdo do julgamento de recursos interpostos, podendo
haver exclusdo ou inclusdo de pessoas candidatas.

No caso do recurso interposto dentro das especifica¢cGes, esse podera, eventualmente, ocasionar a
alteracdo da nota/classificagdo obtida pela pessoa candidata para uma nota/classificagdo superior ou
inferior ou, ainda, poderd ocorrer a desclassificacdo da pessoa candidata que ndo obtiver a nota
minima exigida ou requisito comprovado, bem como poderd ser alterada a situacdo da pessoa
candidata e, consequentemente, a altera¢do na classificacdo final.

Serao rejeitadas as solicitagdes inconsistentes e enviadas fora do prazo ou nao fundamentadas e as
que ndo contiverem dados necessdrios a identificacdo da pessoa candidata, como seu nome,
numero de inscricdio e codigo da vaga, obrigatoriamente. Ainda serdo rejeitadas solicitacdes
enviadas por qualquer outro meio que ndo o previsto nas Orientagdes deste Processo Seletivo,
incluindo a imprensa e redes sociais.

Em hipétese alguma serd aceito recurso intempestivo, especialmente se a etapa seguinte da sele¢ao
ja tiver sido realizada ou se a sele¢ao estiver concluida.

A pessoa candidata que nao interpuser recurso no prazo estipulado neste anexo sera totalmente
responsavel pelas consequéncias advindas de sua omissdo.

A decisao da banca examinadora sera irrecorrivel, consistindo em ultima instancia, sendo soberana
em suas decisdes, razado pela qual ndo caberdo recursos administrativos adicionais.

Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo de respostas e/ou revisdo do resultado
definitivo.

A solicitacdo cujo teor desrespeite qualquer colaborador do SEBRAE e/ou FAPETEC sera
preliminarmente indeferida.

Campo Grande, 30 de junho de 2025
SEBRAE/MS
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